
Opstuur service

Omschrijving van het probleem:

Opstuur service adresgegevens: 

Telefoonglaasje B.V. 
T.a.v. opstuur service
Ekkersrijt 4415, 5692 DL, Son en Breugel

Heb je vragen of opmerkingen? Onze experts staan maandag t/m vrijdag voor je klaar. Je kunt ons bereiken via mail of telefoon.
 
M: klantenservice@telefoonglaasje.nl
T: +31(0) 85 3033 583

Bedrijfsnaam:
(optioneel)

Naam:

Straat + nummer:

Postcode:

Plaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer: 

Toegangscode:

Voorwaarden opstuur service

• Na ontvangst van het toestel wordt het defect onderzocht. Je ontvangt een offerte met de kosten van reparatie. Bij
akkoord gaan wij over tot reparatie en ontvang je van ons een betaalverzoek.

• Indien reparatie niet mogelijk is worden er €20,- onderzoekskosten in rekening gebracht.
• Bij waterschade worden er altijd €20,- onderzoekskosten gerekend.
• Maak een backup van je data, je bent hiervoor zelf verantwoordelijk.
• Verstuur jouw toestel verzekerd op, wij zijn niet verantwoordelijk voor de verzending naar ons.
• Jij betaalt de kosten voor verzending naar ons, wij betalen de kosten voor verzending na reparatie.
• Op al onze reparaties zijn de algemene reparatie voorwaarden van toepassing

(https://www.telefoonglaasje.nl/reparaties/reparatie-voorwaarden).

Toestel merk:

Toestel model:

* Toegangscode is benodigd voor ontgrendelen & testen van het toestel, toestel mag ook verstuurd worden zonder toegangscode.


